- promoting Work-based Learning
in Europe’s Cultural and Creative Industries

NAUCZ SIE tworzyc

- promowanie ‘nauki w miejscu pracy’
w sektorze kultury i kreatywnym w Europie

KONCEPCJA METODOLOGICZNA - raport | Zabrze 2019




Learning in Europe's CCI

Opracowanie i redakcja na podstawie raportéw narodowych opracowanych przez partneréw projektu:

Anna Ochmann oraz Izabela Piotrowska-Grosse (Fundacja ARTeria)

Koncepcja i projekt graficzny: Katarzyna Baranek-Stachura (Studio Pracownia)

PRe(ewnIA

STUDIO GRAFICZNE

Wydawca: Fundacja ARTeria

arteria
foundation

www.fundacja-arteria.org
ISBN: 978-83-930016-8-2

Nieniejszy raport zostat opracowany przez partneréw projektu Learn2Create:

)
(S £

G % arteria
F ﬂi\ oy R R ¥ RINOVA foundation
DIMITRA ~ INNOGATE ﬂ materahub pros, ot 8 sgerte
educational organization * * >

Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej.

Publikacja odzwierciedla jedynie stanowisko jej autoréw i Komisja Europejska oraz Narodowa Agencja

nie ponosza odpowiedzialnosci za umieszczong w niej zawarto$¢ merytoryczng.

Wspotfinansowany
w ramach programu
Unii Europejskiej Erasmus+

Publikacja bezptatna

Zabrze 2019

SPIS TRESCI

1. Wprowadzenie

2. Prezentacja procesu rozwoju koncepcji metodologicznej

3. Charakterystyka sektora kreatywnego i sektora kultury

4, “Nauka w miejscu pracy ~ w sektorze kultury i kreatywnym

5. Jakos¢ nauki w miejscu pracy w sektorze kultury i kreatywnym
5.1 Czynniki sukcesu

5.2 Przeszkody

53 Skuteczne strategie i podejscia

6. Narzedzia efektywnego procesu “nauki w miejscu pracy”

7. Uczenie sie rowiesnicze (peer-to-peer) w ramach procesu “nauka w miejscu pracy”
8. Whnioski




Learn to Create - promoting Work-based Learning in Europe’s Cultural and Creative Industries

1. WPROWADZENIE

~Learn to Create - promoting Work-based Learning in Europe’s Cultural and Creative Industries” to
miedzynarodowe partnerstwo, ktérego celem jest opracowanie oraz przetestowanie nowego sposobu
pracy trenerdw i mentorow wspierajgcych artystéw i tworcédw w procesie nauki poprzez prace (w miejscu pra-
cy) w europejskich branzach kreatywnych i kulturalnych przyczyniajac sie do wzrostu zatrudnienia, zwiekszenia
wydajnosci tych sektoréw oraz zwiekszenia konkurencyjnosci gospodarczej. Partnerstwo LEARN2CREATE two-
rzg: Materahub (Wtochy), Rinova Limited (Wielka Brytania), Dimitra Education&Consulting (Grecja), Regionalna
Rozvojova Agentura Senec-Pezinok (Stowacja), Innogate to Europe (Hiszpania) oraz Fundacja ARTeria (Polska)
- lider projektu. Organizacje te tgczg w ramach dziatan projektowych zaréwno specjalistow i ekspertow w sek-
torze kultury oraz kreatywnym, instytucje szkoleniowe oraz edukacyjne, a takze organizacje doswiadczone
w tworzeniu i rozwijaniu innowacyjnych metod uczenia sie w miejscu pracy.

Celem niniejszej koncepcji metodologicznej jest ustalenie gtéwnych pojec i metodologii, wokot ktérych ma by¢
ustrukturyzowane cate podejscie pedagogiczne oraz rezultaty Intelektualne projektu. Ten dokument uwzgled-
nia specyfike sektora kreatywnego i kultury (CCl), starajac sie odnies¢ do ich specyfiki wszystkie gtéwne kon-
cepcje, metodologie i narzedzia realizacji procesu nauki w miejscu pracy w tych branzach (WBL). Jego celem
jest, z jednej strony lepsze zrozumienie specyfiki sektora kultury i sektora kreatywnego w kazdym z krajéw
partnerstwa, z drugiej - zdefiniowanie punktu wyjscia (koncepcji metodologicznej) do opracowania programoéw
wsparcia dla nauczycieli zawodu, szkoleniowcdw oraz mentordéw (programoéw dostosowanych do potrzeb tych
sektoréw, z uwzglednieniem specyfiki i konkretnych potrzeb w kazdym z krajow). Waznym celem projektu jest
takze podnoszenie Swiadomosci wtascicieli firm z branz kreatywnych i kultury na temat znaczenia
‘nauki w miejscu pracy’ oraz pomoc partnerom w nawigzaniu wspotpracy pomiedzy wszystkimi potencjalnymi
interesariuszami tego procesu, a zrealizowane wywiady i ankiety pokazatly jak waznym elementem procesu jest
lepsze zrozumienie wzajemnych potrzeb i oczekiwan.

Pojecie "nauka w miejscu pracy” w sektorze kreatywnym i kultury we wszystkich krajach partner-
stwa L2C definiowane jest podobnie. W duzym uproszczeniu jest to strategia edukacyjna, ktéra zapewnia
uczniom autentyczne doswiadczenia zawodowe odbywajgce sie w prawdziwym srodowisku pracy. W oparciu
o badanie (desk reserch), przeprowadzone ankiety i wywiady udato sie, krajom nalezgcym do partnerstwa L2C,
opracowac wspélne wnioski, wskaza¢ wspodlne cechy procesu jakim jest “nauka w miejscu pracy *, ale co rownie
wazne udato sie zdefiniowac¢ roéznice oraz problemy z tym zwigzane, wystepujgce w krajach biorgcych
udziat w projekcie. Warto takze doda¢, ze autorzy raportéw narodowych we wspétpracy z zaangazowanymi
w proces reprezentantami sektora - starali sie znalez¢ i wskaza¢ dodatkowo dobre praktyki stanowigce cenne
zrodto informagcji i inspiracji w rozwoju niniejszej koncepcji metodologicznej i samej metody.

W Polsce pojecie “nauka w miejscu pracy z roku na rok wzbudza coraz wieksze zainteresowanie.
W wielu przedsiebiorstwach, zwtaszcza tych z sektora kultury czy sektora kreatywnego, stosowane jest jednak
nieSwiadomie i intuicyjnie. | pod tym wzgledem “nauka w miejscu pracy * w Polsce nie jest szeroko i celowo sto-
sowanym narzedziem wsparcia artystow i twércéw. Co warto podkresli¢, nie jest ona popularnym ‘narzedziem’
raczej w zakresie jej Swiadomego stosowania, wasciwego sformutowania, wyznaczania zasad, a nie stosowania
w ogole. Jak wskazano w polskim raporcie, w latach ubiegtych dziatania mieszczgce sie w definicji i ramach "na-
uki w miejscu pracy” byty coraz czeSciej podejmowane. Podobnie sytuacja wyglada na Stowacji. Z jednej strony
nie istnieje bowiem konkretna definicja ani sekcja dotyczgca bezposrednio “nauki w miejscu pracy ", a z badan
przeprowadzonych na potrzeby niniejszego opracowania wynika, ze uczenie sie w miejscu pracy (WBL) jako
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koncepcja na Stowacji nie istnieje. Z drugiej jednak strony wszystkie osoby biorgce udziat w badaniu uwazaja,
ze jest to wrecz niezbedne narzedzie integracji mtodych tworcow z rynkiem pracy. Na Stowacji praktyka "nauki
W miejscu pracy = powszechnie wystepuje w nastepujgcych formach: staz, ,rezydencja artystyczna”, przedsie-
biorstwo szkolne - jednak nie wszystkie te formy sg realizowane regularnie i z takim samym zaangazowaniem.
W Grecji sytuacja dotyczgca “uczenia sie w miejscu pracy w ciggu ostatnich dwéch lat ulegta poprawie, chociaz
jak pokazujg ostatnie dane, pracodawcy nadal niechetnie przyjmuja stazystow. W Hiszpanii z kolei wzrost
zainteresowania "nauka w miejscu pracy  rozpoczat sie pod koniec 2012 r. wraz z ustanowieniem i wdroze-
niem podstaw tzw. systemu dualnego poprzez umowy o praktyke i szkolenia. Od tego czasu zostato przyjetych
szereg przepisébw majacych za zadanie wzmocnienie powigzan pomiedzy firmami i nauczycielami ksztatcenia
zawodowego. We Wioszech ostatnia reforma systemu edukacji koncentrowata sie wtasnie na promocji “nauki
w miejscu pracy " dla szkolnictwa Sredniego. Reforma ulegta jednak czeSciowej zmianie w wyniku zmiany rzadu.
Najbardziej Swiadomie pojecie “nauki w miejscu pracy " jest stosowane w Wielkiej Brytanii, gdzie juz na po-
ziomie polityki krajowej uznano, ze system edukacji nie jest dobrze dostosowany do potrzeb pracodawcéw
i gospodarki. Szkoty poddane zostaty reformom majgcym za cel zwiekszenie zaangazowania praco-
dawcow w edukacje i zwiekszenie szans uczniéw na zdobycie doswiadczenia w miejscu pracy. W ciggu ostat-
nich dziesieciu lat system szkolenia zawodowego zostat znaczgco przebudowany, a w ciggu ostatnich dwoch lat
wprowadzono zupetnie nowe ramy ‘nauki zawodu'.

W Polsce rok szkolny 2017/18 byt poczatkiem obowigzywania nowego ustroju szkolnego wprowadzone-
g0 ustawg z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe. Gtéwnymi zatozeniami reformy edukacji byta likwidacja
gimnazjéw i powrdét do 8-letniej szkoty podstawowej, a takze modyfikacja szkolnictwa zawodowego poprzez za-
stapienie zasadniczych szkét zawodowych przez szkoty branzowe. Liczba szkét branzowych | stopnia wyniosta
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1504 i ksztatcito sie w nich 155,8 tys. uczniéw. Dla poréwnania szkolnictwo artystyczne w Polsce to niemal 1000
szkot i placowek artystycznych, w ktérych ksztalci sie prawie 100 tys. ucznidw. Jednak w szkolnictwie artystycznym
na poziomie szkét Srednich ,nauka w miejscu pracy” de facto nie jest stosowana. Pojawia sie w postaci
stazy lub praktyk (lepiej, a czesciej gorzej organizowanych) dopiero na poziomie szkolnictwa wyzszego.

Dla poréwnania sformalizowany WBL, ktéry jest najpopularniejszg forma “nauki w miejscu pracy ™ w Gregji, jest
szeroko stosowany w policealnych instytutach zawodowych (publicznych lub prywatnych), ktére zapewniaja
szesciomiesieczne staze przed egzaminami certyfikacyjnymi (z kolei szkoty Srednie i policealne nadzorowane
przez ministerstwo turystyki oraz ministerstwo rolnictwa oferuja programy z silnymi elementami szkolenia
w miejscu pracy, ktére nie sg formalnie uwazane za staze).

Reformy szkolnictwa, wprowadzane w ostatnich latach witasciwie we wszystkich krajach biorgcych
udziat w partnerstwie L2C, budzg jednak pewne obawy. Obawy te sg zwigzane przede wszystkim z tym czy
wprowadzane procesy sg adekwatne do specyficznych potrzeb sektora kultury i sektora kreatywnego? Czy po-
jecie “nauki w miejscu pracy ', chociaz stosowane z coraz wiekszg Swiadomoscia i zaangazowaniem w innych
sektorach i branzach, sprawdza sie w sektorze kreatywnym i kultury? Jakie sg konkretne potrzeby i kompe-
tencyjne nauczycieli ksztatcenia zawodowego, mentoréw czy szkoleniowcdédw w tym zakresie? Czy narzedzia,
strategie, stosowane dotychczas praktyki warunkujgce efektywny proces “nauki w miejscu pracy’ sg/mogg
byc¢ takie same we wszystkich krajach partnerstwa L2C i odpowiadac¢ na potrzeby sektora kreatywnego
i kultury? Na te i szereg innych pytan autorzy niniejszego raportu starali sie znalez¢ odpowiedzi. Raport ten jest
syntezg i podsumowaniem informacji zawartych w raportach narodowych krajow bedacych partnerami w pro-
jekcie L2C (aby zapoznac sie szczegdtowiej z zebranymi przez partneréw L2C informacjami warto zapoznac
sie szczegbtowo z raportami narodowymi).

Najwazniejszg w tym miejscu konkluzjg jest chyba jednak stwierdzenie, iz przed sektorem kultury i kreatywnym
stojg obecnie szczegdlne wyzwania zwigzane z zastosowaniem strategii “nauki w miejscu pracy” w praktyce
edukacyjnej, a niniejsza koncepcja metodologiczna ujmuje nature tych wyzwan i dostarcza zestawu wnioskow,
ktére umozliwig projektowi Learn2Create uwzglednienie ich w dalszych dziataniach.
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2. PREZENTACJA PROCESU ROZWOJU KONCEPCJI METODOLOGICZNE)J

W celu opracowania niniejszej koncepcji metodologicznej zastato zastosowane podejscie oparte na za-
angazowaniu reprezentantéw branz kreatywnych i kultury w caty proces, analizy i badania obejmujace kilka
etapow. Najwazniejszg czes$¢ stanowity dwutorowe wywiady: w postaci ankiet on-line oraz w postaci bezposred-
nich, pogtebionych wywiadéw nagrywanych na nosnik audio (w sumie zrealizowano 26 wywiadoéw). Wstepne
ustalenie osob, ktorych wiedza i doswiadczenie, w opinii parteréow L2C w kazdym z krajow, byta kluczowa dla
stworzenia niniejszego raportu zostato oparte w pierwszej kolejnosci na juz istniejgcych sieciach oraz kontak-
tach kazdego z parteréw, a nastepnie poszerzone o kolejne grupy docelowe (opracowane zostato narzedzie
do zbierania tych danych, z poszanowaniem zasad RODO, ktére jednoczesnie stanowi swoistg baze danych
potencjalnych interesariuszy dla kolejnych planowanych dziatan). Na bazie analizy zebranych danych, zostaty
rozestane imienne zaproszenia do wypetnienia ankiety on-line (informacja o ankiecie zostata takze rozestana z
wykorzystaniem réznych kanatéw informacyjnych wszystkich partneréw). Ankiety zostaty rozestane do dwoch
gtéwnych, reprezentatywnych dla tematyki badania grup, zdefiniowanych juz na poziomie przygotowania pro-
jektu:

. pierwszg grupe stanowili: profesjonalisci z sektora kreatywnego, nauczyciele ksztatcenia

zawodowego, przedstawiciel przedsiebiorstw zaangazowanych (potencjalnie) w proces
“nauki w miejscu pracy” (w tym MSP)
. druga grupe: partnerzy spoteczni i wtadze regionalne

tgcznie w ramach projektu zebrano 101 ankiet, szczegétowe wyniki zostaty zaprezentowane w rapor-
tach narodowych partneréw L2C (stanowigcych zatgcznik do niniejszego opracowania).
Dodatkowo kazdy z partneréw, w ramach badan prowadzonych w swoim kraju, przeprowadzit minimum cztery
wywiady pogtebione, ktorych celem byto jeszcze precyzyjniejsze zdefiniowane elementéw stanowigcych naj-
wazniejsze rezultaty analiz ankiet on-line.

Szczegblnie interesujgce wydaje sie analiza odpowiedzi dotyczgce popularnosci “nauki w miejscu pracy ™ w po-
szczegolnych krajach partnerstwa L2C. Respondentow zapytano czy ‘nauka w miejscu pracy’ (WBL) jest popular-
ng i czesto wykorzystywang formga wspierania rozwoju zawodowego, zdobywania doswiadczenia zawodowego
w ich ojczyznach? Ponizy wykres wizualizuje otrzymane odpowiedzi.

Czy "nauka w miejscu pracy " jest popularng formq wsparcia
rozwoju zawodowego w Pani/Pana kraju?

Polska Stowacja Wielka Brytania  Hiszpania Wtochy Gregja

I 7AW NIE

Réwnoczesnie z ankietami on-line i wywiadami partnerzy projektu L2C analizowali dostepng literature,
badania oraz publikacje zwigzane z tematykg WBL w ich krajach (desk reserach), odnoszac sie przy tym
m.in. do polityk publicznych (krajowych i unijnych), do inicjatyw takich jak Europejski Sojusz na rzecz Przy-
gotowania Zawodowego', Strategia Europa 2020 (Strategia na rzecz inteligentnego i zrbwnowazonego
rozwoju sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu)? oraz krajowych strategii rozwoju gospodarczego, do tzw.
aktywnych polityk rynku pracy (ALMP - Active Labour Market Policy), krajowych ram kwalifikacji i innych
dokumentow.

' https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1147&langld=pl oraz https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1147
2 https://ec.europa.eu/eu2020/pdf/1_PL_ACT_part1_v1.pdf
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3. CHARAKTERYSTYKA SEKTORA KREATYWNEGO | SEKTORA KULTURY

Na wstepnie warto podkresli¢, ze wcigz nie ma jednej ,zamknietej” definicji sektora kultury i kreatyw-
nego, co skutkuje szeregiem probleméw metodologicznych3. Problemy z jednoznaczng definicjg zaréwno na
poziomie NACE (europejskiej klasyfikacji dziatalnosci gospodarczej)*jak i na poziomie krajow partnerskich
spowodowaty stworzenie szeregu grup roboczych ds. statystyki w tym zakresie. Zgodnie z definicjg opracowang
przez grupe roboczg Sieci ds. Kultury Europejskiego Systemu Statystycznego (ESSnet-Culture®) sektor kultury
obejmuje: ,dziatalnos$¢ artystyczng, funkcjonowanie instytucji kultury, wydawanie ksigzek i gazet, tworzenie
filmow i programéw TV, wydawanie gier komputerowych, nagrywanie muzyki, nadawanie programow (telewi-
zja i radio), projektowanie architektoniczne, reklame, dziatalnos¢ agencji informacyjnych, fotografie, sprzedaz
ksigzek i czasopism, ttumaczenia, projektowanie specjalistyczne oraz edukacje artystyczng"®.

Do sektora kultury i sektora kreatywnego (CCS) nalezg zatem podmioty prowadzgce dziatalnos¢ gospo-
darczg polegajaca na produkgji i sprzedazy débr oraz ustug kulturalnych oraz kreatywnych, opartych na prawie
autorskim, takze tych zorientowanych rynkowo i wytwarzanych masowo przy uzyciu technik przemystowych.
Wydaije sie, ze najlepiej pojecie sektora kreatywnego i kultury zostato zdefiniowane przez Wielkg Brytanie oraz
Federacje Przemystow Kreatywnych - zgodnie z nig sg to branze, ktore ,majg swoje zrédto w indywidualnej kre-
atywnosci, umiejetnosciach i talentach i ktére majg potencjat do tworzenia bogactwa i tworzenia miejsc pracy
poprzez generowanie i wykorzystywanie wiasnosci intelektualnej” .

W Polsce (wedtug danych z 2016 r.) dziata okoto 100,5 tys. przedsiebiorstw zaliczanych do tzw. prze-
mystéw kultury i kreatywnych (CCls), co stanowito 5,0% ogdtu przedsiebiorstw niefinansowych. W poréwna-
niu z 2014 r. ich liczba wzrosta o 10,3%. Co nalezy jednak szczegélnie podkresli¢ ten wzrost dotyczyt przede
wszystkim mikroprzedsiebiorstw (o liczbie pracujacych do 9 os6b). W Grecji dziata 46 370 firm kreatywnych,
(co stanowi 6,6% ogdtu przedsiebiorstw w kraju) zatrudniajgc 119 688 0s6b (co stanowi 3,2% wszystkich oséb
zatrudnionych w tym kraju). Analiza sektora kultury i kreatywnego w Grecji pokazuje, ze pomimo ogromnego
zatamania, jakiego doswiadczyty one od roku 2008, zaczeto juz w 2014 roku odnotowywac oznaki ozywienia
w tych branzach. Z kolei we Wtoszech podstawowa dziatalno$¢ CCl generuje ponad 55 miliardéw euro bezpo-
srednich dochoddéw i 160 miliardéw dochoddw posrednich z turystyki i innych ustug. W 2018 r. dzieki dobrom
wytworzonym przez CCl, az o 6,7% wzrost we Wioszech poziom zamoznosci tego kraju. W Hiszpanii w 2017 r.
liczba przedsiebiorstw, ktérych gtéwng dziatalnoscig gospodarczg jest dziatalnos¢ kulturalna, wyniosta 118 407
i liczba ta stanowi 3,6% wszystkich przedsiebiorstw objetych centralnym rejestrem przedsiebiorstw.

3 Ze wzgledu na funkcjonujgce powszechnie réznorodne definicje i odnoszace sie do nich statystyki w poszczegdlnych
krajach partnerstwa w niniejszym dokumencie uzywane sga, w zaleznosci od kontekstu, pojecia ‘sektor kultury i kreatywny”
oraz ,przemysty kultury i kreatywne”

4 NACE, fr. Nomenclature statistique des Activités économiques dans la Communauté Européenne, pol. Statystyczna
Klasyfikacja Dziatalnosci Gospodarczej we Wspolnocie Europejskiej

> https://ec.europa.eu/eurostat/cros/system/files/ESSnet%20Culture%20Final%20report.pdf

5 https://ec.europa.eu/eurostat/documents/3859598/9433072/KS-GQ-18-011-EN-N.pdf/72981708-edb7-4007-a298-8b5d-
9d5a61b5

7“their origin in individual creativity, skill and talent and which have a potential for wealth and job creation through

the generation and exploitation of intellectual property” https://www.creativeindustriesfederation.com/statistics

W catej Wielkiej Brytanii sektor CCl generuje ponad 100 miliardéw funtéw rocznie i stanowi ponad 5% gospo-
darki. Zatrudnia bezposrednio ponad 2 miliony ludzi i odnotowuje tempo wzrostu, ktére od ponad dekady kon-
sekwentnie przewyzsza tempo wzrostu catej gospodarki. Na Stowacji zidentyfikowano okoto 4000 jednostek
biznesowych, ktére zgtaszajg dziatania twércze jako podstawe swojej dziatalnosci. W poréwnaniu z catkowitg
liczba stowackich matych, srednich oraz duzych przedsiebiorstw, branze kreatywne stanowig az 6,2% sektora
biznesowego.

W przedsiebiorstwach zaliczanych do przemystéw kultury i kreatywnych pracowato w Polsce w 2016

roku 226,7 tys. os6b i w poréwnaniu z 2014 r. liczba ta wzrosta o 2,5%. Natomiast przecietne zatrudnienie wy-
niosto 103 tys. etatéw, co stanowito 1,5% przecietnego zatrudnienia dla ogoétu przedsiebiorstw niefinansowych.
We Wioszech az 37,9% krajowych wydatkéw turystycznych pochodzi z sektora CCl. Branze kultury wytwarzajg
33,6 mld euro (2,2% ogbtu krajowego), zatrudniajg 488 tys. pracownikéw co stanowi 1,9% ogoétu zatrudnionych.
W Hiszpanii wielko$¢ zatrudnienia w kulturze w 2017 r. wyniosta 687,2 tys. 0s6b, co stanowi 3,7% ogotu za-
trudnienie w tym kraju w Srednim okresie rocznym. 64,7% to przedsiebiorstwa bez pracownikéw (czyli jedno-
osobowe dziatalnosci gospodarcze), 28,6% to mate firmy zatrudniajagce 1-5 pracownikéw, 6% posiada 6 do 49
pracownikow, a pozostate 0,7% to wieksze przedsiebiorstwa zatrudniajgce 50 lub wiecej pracownikéw.
We Whoszech kreatywna gospodarka zatrudniata 1,5 min os6b (6% wszystkich wtoskich pracownikéw) w 2018
r., 0 22 000 wiecej w poréwnaniu z rokiem 2015. W Wielkiej Brytanii wiekszos¢ firm kreatywnych jest bardzo
mata. 60% wszystkich firm w sektorze zatrudnia tylko jedng osobe, 80% zatrudnia nie wiecej niz dwie, a 90%
nie ma wiecej niz pieciu pracownikéw. Przewazajgcg czes¢ stanowig osoby wykonujgce wolny zawdd, ktore pracujg
w ramach sieci wspotpracy, na bazie projektéw. Przemyst kreatywny i kultury na Stowacji takze charakteryzuje sie
znaczna reprezentacjg mikroprzedsiebiorstw i oséb prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg na wiasny rachunek.

Powyzsze dane w bardzo skrétowy sposéb potwierdzajg, ze sektor kultury i kreatywny dynamicznie
rozwija sie w catej Unii Europejskiej, a jego wptyw na gospodarke zaréwno krajow cztonkowskich jak i catej
Wspdlnoty z roku na rok rosnie. Jednoczes$nie nalezy podkresli¢ pewng niezwykle wazng specyfike sektora
wptywajgcg bezposrednio takze na kwestie zwigzane z WBL - niezaleznie od kraju, w sektorze kultury i kre-
atywnym, dominujg mikroprzedsiebiorstwa oraz freelancerzy z ograniczonym kapitatem finansowym, or-
ganizacyjnym i kadrowym. Problemy z jakimi boryka sie ten sektor w catej UE jest wiec podobny. Jednoczesnie
dynamika zmian rynkow i gustow odbiorcow skutkuje wysokg niepewnoscig tworcodw i artystéw pod wzgledem
popytu na ich ustugi lub dzieta, skutkuje koniecznoscia ciggtych dostosowan i innowacji, a co za tym idzie wpty-
wa na olbrzymia dynamike zmian w samej branzy (niezbednymi elementami wpierajgcymi ten proces jest cig-
gta wymiana informacji, ciggte doskonalenie, rozwijanie i przycigganie talentéw oraz wykorzystywanie zasobow
niematerialnych). Warto takze podkresli¢, iz produkcja débr i ustug w tym sektorze wymaga jednoczesnego
wykorzystania zréznicowanych, wyspecjalizowanych umiejetnosci czesto wielu oséb. Stagd cechami oséb pra-
cujacych w tym sektorze sg z jednej strony szerokie wyksztatcenie, z drugiej elastycznos¢, z jednej umiejetnosci
artystyczne - z drugiej umiejetnosci biznesowe, z jednej kreatywnos¢, z drugiej - przedsiebiorczos¢ (a warto pa-
mietag, iz stosunkowo niewielkie réznice w umiejetnosciach prowadzg finalnie do duzych réznic w wynagrodze-
niach). Same modele uczestnictwa w kulturze czy zakupu produktéw sektora kreatywnego wcigz ewoluujg, stad
tak wazna - szczeg6lnie w tych branzach - jest wspotpraca wielu, zréznicowanych podmiotéw - przedsiebiorstw
kreatywnych, artystéw, publicznych i niepublicznych instytucji (organizacji) kultury, szkét artystycznych, a takze
organizacji pozarzadowych.

Podsumowujac - kluczowe dla rozwoju sektora kultury i kreatywnego sg dzis: rozwijanie talentow,
z inwestowanie w talenty oraz rozwijanie i dostosowywanie systemow ksztatcenia artystow i tworcdédw dostoso-
wanych do potrzeb sektora (artystycznych, biznesowych, kreatywnosci, przedsiebiorczosci).
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~Powiedz mi, a zapomne, pokaz mi, a zapamietam, pozwdl mi wziqc¢ udziat, a zrozumiem” - wydaje sie, ze te
stowa, wypowiedziane przed wieloma wiekami przez chinskiego filozofa Konfucjusza, z roku na rok zyskujg co-
raz wiekszg popularnosciznaczenie. Stanowig bowiem doskonate potwierdzenie faktu, ze najlepszg nauka jest
dziatanie. Wszystkie raporty narodowe opracowane przez partnerstwo L2C potwierdzajg skutecznos¢
i role nauki rzemiosta/zawodu w naturalnym srodowisku czyli w miejscu pracy. Podkreslajg takze olbrzymig role
edukacji pozaformalnej i nieformalnej, ktére szczegdlnie po zakonczeniu edukacji formalnej, w p6zniejszym
etapie zycia zawodowego sg wrecz nieodzowne. Warto w tym miejscu, zwtaszcza w kontekscie 'nauki w miejscu
pracy’, przywotac definicje tych trzech rodzajéw edukaciji:

. Edukacja formalna - to edukacja objeta ramami formalnych instytucji (szkota, studia)

. Edukacja pozaformalna - to edukacja Swiadoma, zorganizowana, ale jednak pozostajgca
poza ustawowym ksztatceniem formalnym, dobrowolna, zaktadajgca aktywne uczestnictwo,
uzupetnienie zdobytej formalnie wiedzy, rozszerzajaca ja (kursy, szkolenia, staze,
wyktady, warsztaty)

. Edukacja nieformalna - to edukacja niezorganizowana, niesystematyczna polegajaca
na codziennym doswiadczaniu, zaktadajgca wptyw otoczenia, w pewnym sensie niezamierzona.
Taka edukacje zapewnia: rodzina, media, kosciot, a takze spotkania ze znajomymi
czy przyjaciétmi, a w ostatnich latach bardziej niz kiedykolwiek media spotecznosciowe
(Facebook, Instagram, Twitter, TikTok)

We wszystkich krajach partnerskich zdefiniowane powyzej formy edukacji sg stosowane w innym natezeniu
i maja rézny wptyw na zdobycie wiedzy i "nauke w miejscu pracy” w sektorze kreatywnym i kultury.
Z badan, ankiet oraz wywiadoéw przeprowadzonych na potrzeby niniejszego opracowania wynika, ze w Polsce
edukacja formalna w sektorze kultury i kreatywnym nie ksztatci specjalistow - az 75% uczestnikdw naszych
ankiet zgodnie twierdzi, ze tylko 40% wiedzy i umiejetnosci pochodzi z edukacji formalnej. Pozostata wiedza
to edukacja zdobywa w sposdb pozaformalny i nieformalny. W Grecji przeprowadzone badania wskazuja, ze
wszystkie trzy metody sg dos¢ skuteczne, a edukacja formalna jest uznawana za skuteczng forme ze wzgledu
przeze wszystkim na czas i pienigdze oraz na ramy, w ktérych sie odbywa (zdefiniowano, iz realizacja programu
w ustalonych ramach moze potencjalnie by¢ bardzo cenna pod wzgledem zdobywania wiedzy). Podkreslono
takze role edukacji nieformalnej tgczacej stazystéw z kreatywnymi przedsiebiorstwami i/lub artystami, przede
wszystkim ze wzgledu na jej elastycznosé. Sytuacja we Whoszech wyglagda podobnie - wiedza oséb zaangazo-
wanych w dziatalnos¢ w sektorze kultury i kreatywnym jest wypadkowg edukacji formalnej (w tym organizowa-
nych w ramach tego procesu np. stazy) i nieformalnej (,nieoficjalny” transfer wiedzy w miejscu pracy, takze np.
w organizacjach pozarzgdowych, w rodzinie itp.). Jednoczesnie zostat zdefiniowany problem braku praktycznych
umiejetnosci i kompetencji profesjonalistow w CCS, pomimo ich (Srednio) dos¢ wysokiego wyksztatcenia (Swiad-
czacy o tym, ze we Wioszech poziom ksztatcenia formalnego jest dos¢ niski i nieprzystajgcy do potrzeb
pracy w sektorze). Nieco inaczej sytuacja wyglada w Hiszpanii - wedtug raportu ,Ksztatcenie i szkolenie
zawodowe w Europie 2018: Hiszpania"®, kazdemu formalnemu programowi ksztatcenia i szkolenia zawodowe-
go jest przyporzadkowany specjalny modut szkolenia w miejscu pracy, ktéry jest obowigzkowy i obejmuje co
najmniej 20% wszystkich godzin szkolenia w ramach ‘dyplomu zawodowego'. W Wielkiej Brytanii podejscie do
tego tematu jest systemowe. Dwie krajowe organizacje odpowiedzialne za “nauke w miejscu pracy” w sekto-
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rze kreatywnym i kultury - ‘Creative Skillset’ oraz ‘Creative Cultural Skills’ - ktadg silny nacisk na wstepne
szkolenia oraz szkolenie umiejetnosci mtodych ludzi. Niestety jednak ich rola, polegajaca na ustalaniu
krajowych standardéw zawodowych, zmniejszyta sie w ciggu ostatniej dekady, a ksztatcenie i szkolenie
zawodowe w sektorze kultury i kreatywnym ulegto rozdrobnieniu (co jest takze zwigzane z ogranicza-
niem funduszy oraz zmniejszaniem zobowigzan publicznych w tym zakresie). Nalezy jednak podkresli¢,
izw politykach publicznych w Wielkiej Brytanii coraz wiekszy nacisk jest obecnie ktadziony na ksztatcenie
zawodowe, a takze zaangazowanie pracodawcow w proces edukacji. Badanie na Stowacji pokazato wy-
raznie, iz “nauka w miejscu pracy " jako Swiadoma koncepcja nie jest powszechna, a sam proces nawet
jesli ma miejsce to odbywa sie dos¢ nieregularnie i jest realizowany gtéwnie poprzez réznego rodzaju
staze, wyjazdy studyjne, dziatalnos¢ przedsiebiorstw szkolnych. Stowaccy respondenci wskazali, iz to wa-
$nie potaczenie wszystkich form edukacji jest najbardziej skuteczne: ,metody formalne i nieformalne sq
zaréwno skuteczne, jak i wzajemnie sie uzupetniajqg. Skutecznosc zalezy od jakosci edukacji i profesjonalizmu
nauczyciela / opiekuna oraz motywadji ucznia”.?

& "Vocational education and training in Europe 2018: Spain’ (by Cedefop ReferNet)? https://ec.europa.eu/eu2020/

pdf/1_PL_ACT_part1_v1.pdf
° Z raportu stowackiego - wywiad z Noémi Raczova
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5. JAKOSC NAUKI W MIEJSCU PRACY
W SEKTORZE KULTURY | KREATYWNYM

5.1 CZYNNIKI SUKCESU

Kazdy z partneréw L2C wskazat kilka czynnikéw majacych najwiekszy wptyw na sukces procesu
“nauki w miejscu pracy .

Wedtug badan przeprowadzonych w Polsce spetnienie trzech podstawowych warunkéw (cho¢
kazdego w innym stopniu) jest konieczne aby proces ten w ogdle mdgt zaistnied. Pierwszy to Swiadomos¢
i che¢ zaangazowania oraz wdrozenia “nauki w miejscu pracy . Proces ten powinien by¢ prowadzony
Swiadomie, powinien zostac starannie zaplanowany, a dziatania z nim zwigzane powinny by¢ zrozumiate
dla wszystkich zaangazowanych stron (zaréwno uczgcego sie jak i uczgcego). Nauka powinna by¢ zorgani-
zowana w $cistym powigzaniu z biznesem/z miejscem pracy/z aspektami praktycznymi (nacisk powinien
by¢ ktadziony nie na teoretyczng wiedze, ale przede wszystkim na umiejetnosci zwigzane z pracg, na wie-
dze niezbedng do jej wykonywania). Drugi warunek to jakos¢, wyksztatcenie i doswiadczenie nauczycieli
ksztatcenia zawodowego. Dobrze wyszkoleni nauczyciele ksztatcenia zawodowego powinni by¢ przede
wszystkim praktykami, a nie teoretykami (w dalszej czesci niniejszego opracowania znajduje sie szczego-
towa analiza dotyczaca pozadanych kwalifikacji nauczycieli ksztatcenia zawodowego). Trzeci warunek to
ramy systemowe i prawne/przepisy regulujgce dziatalnos¢ danego sektora, a sama idea “nauki w miejscu
pracy’ powinna zosta¢ wdrozona systemowo, takze w instytucjach zajmujgcych sie ksztatceniem oraz
szkoleniami. Powinny zosta¢ wprowadzone przepisy utatwiajgce dziatania podejmowane w ramach
“nauki w miejscy pracy " albo przynajmniej przejrzyste zasady stosowania juz istniejgcych regulacji.

W Grecji obszerny fragment raportu krajowego dotyczgcy czynnikéw sukcesu wskazuje z kolei, iz
warunkiem koniecznym skutecznego przeprowadzenia procesu “nauki w miejscu pracy " sg czas, zasoby
finansowe oraz wiedza, a wszystkie te trzy czynniki powinny wystepowac rownoczesnie. Kryzys finanso-
wy w Grecji wptynat bardzo niekorzystnie na kwestie zwigzane zaréwno z finansowaniem, jak i z czasem,
ktéry mozna temu procesowi dedykowac. Jednak wiedza treneréw potgczona z takimi cechami jak checi,
cierpliwos¢ i pasja w pewnym stopniu wypetniajg te luke i utatwiajg “nauke w miejscu pracy . Niezwy-
kle wazng role odgrywajg rowniez umiejetnosci organizacyjne i komunikacyjne warunkujgce stworzenie
odpowiednich warunkoéw, tak aby uczacy sie/pracownicy otrzymali jasno zdefiniowany zakres obowigz-
kow i zadan adekwatny do ich umiejetnosci i celéw uczenia sie. Podkreslono takze, iz bardzo wazne jest
zadbanie o to, zeby uczenie sie oparte na pracy byto korzystne dla obu stron (zaréwno dla organizacji/
pracodawcy, jak i dla ucznia/pracownika). Programy stazowe sg jedng z najbardziej popularnych i sku-
tecznych praktyk w Gregji, szczegdlnie te organizowane przez Stavros Niarchos Foundation.’ Przecietny
czas trwania takiego stazu wynosi 6 miesiecy i realizowany w Stavros Niarchos Cultural Center, Greckiej
Bibliotece Narodowej lub w Greckiej Operze Narodowe;j.

Badanie we Wtoszech wskazato na stosunkowe niewielkie zastosowanie i wczesniejsze doswiad-
czenia z “nauka w miejscu pracy~ w sektorze kultury i kreatywnym. Dwa, zrealizowane z sukcesem pro-
gramy, z ktérych wnioski mogg by¢ szczegdlnie istotne z punktu widzenia niniejszego opracowania
to: La ,Garanzia Giovani” (program gwarancji dla mtodziezy’) oraz program ,Crescere in Digitale” 2.
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W obu przypadkach kluczem do sukcesu byta synergia trzech czynnikéw: doswiadczenie nauczycieli ksztatcenia
zawodowego, chec wspotpracy i otwartosc firm oraz dobrze przygotowane (wspodlnie przez wszystkie zaintere-
sowane strony) plany wdrozenia “nauki w miejscu pracy .

Na Stowacji zdefiniowano szereg podstawowych czynniki warunkujgcych sukces procesu "nauki
w miejscu pracy : elastycznos$¢, umiejetnos¢ uczenia sie, motywacja, informacja zwrotna lub gratyfikacja fi-
nansowa, profesjonalne doradztwo, profesjonalny sprzet i zaplecze techniczne, a takze adekwatne do potrzeb
szkolenia.

W Hiszpanii badanie wskazuje na olbrzymig role planowania i monitorowania jako podstawowego
elementu skutecznego procesu “nauki w miejscu pracy . Niezbedna jest rowniez informacja zwrotna (zaréwno
dla oséb uczacych sie jak i dla firmy czy organizacji, umozliwiajgca wycigganie wnioskdw na przysztosc).

Z kolei w Wielkiej Brytanii wskazano na szereg czynnikéw, ktére przyczyniajg do sukcesu procesu "na-
uki w miejscu pracy *. Wydaje sieg, ze szczegdlnie waznych jest sze$¢ cech wptywajacych na pozytywne doswiad-
czenia ucznidw/stazystow i warunkujgcych powodzenie praktyki: 1. odpowiednio dozowane wyzwania
i poczucie wartosci pracy, 2. zapewnienie konstruktywnej informacji zwrotnej i wsparcia w trakcie procesu,
3. zbudowanie relacji opartej na zaufaniu, zaangazowaniu i motywacji, 4. Dobre zaplanowanie i ustrukturyzo-
wanie procesu, 5. umozliwienie powstawania zréznicowanych relacji (z réznymi osobami, spotkan) stymuluja-
cych proces, 6. wzmacnianie uczestnikdw w trakcie, wspieranie ich wytrwatosci.

1 https://www.snf.org/
" http://www.garanziagiovani.gov.it/Pagine/default.aspx

2 https://www.crescereindigitale.it/




5.2 PRZESZKODY

Wszystkie osoby biorgce udziat w badaniu realizowanym w ramach niniejszego projektu w Polsce,
zgodnie wskazujg trzy elementy stanowigce przeszkody do tego, aby z sukcesem wdrozy¢ idee “nauki w miej-
scu pracy . Pierwsza przeszkoda to brak systemowych rozwigzan dotyczacych wdrozenia “nauki w miejscu
pracy’, a takze biurokracja oraz zwigzany z tym brak czasu i mozliwosci na odpowiednie zajecie sie mtodym czto-
wiekiem. Ten problem byt zdecydowanie wskazywany jako podstawowy. Obejmuje on takze samo postrzeganie
nauczycieli ksztatcenia zawodowego (niedocenione ich), jak rowniez samej “nauki w miejscu pracy’ (nierozpo-
znanie znaczenia tego procesu) zaréwno przez pracodawcéw jak i przez caty sektor kultury i kreatywny. Co
jeszcze pogarsza sytuacje to fakt, iz osoby zarzgdzajace instytucjami ksztatcenia i szkolenia zawodowego ktadg
niedostateczny nacisk na rozwijanie relacji z przedsiebiorstwami, pozyskiwanie partneréw spotecznych iz
sektora biznesu. Drugi problem to brak odpowiednio wykwalifikowanych nauczycieli ksztatcenia zawodowego.
Nawet jesli formalnie takie osoby pracujg w szkotach branzowych to s3 to teoretycy, a nie praktycy. Z tym wigze
sie takze brak systemowego wsparcia rozwoju nauczycieli i wychowawcéw (aktualizowania ich wiedzy oraz roz-
wiania umiejetnosci praktycznych), a takze brak czasu os6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg w sekto-
rze czy freelancerdéw na prace ze szkotami czy nowozatrudnionymi osobami. Cato$¢ sytuacji komplikujg ogéline
trudne warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce, brak wsparcia finansowego czy tez pomocy
ze strony Panstwa dla matych, jednoosobowych firm, a takich w sektorze CCl dziata najwiecej. Wreszcie trzeci
problem to brak zrozumienia pomiedzy przedsiebiorcami a twércami - zorientowanie na cele biznesowe i cele
artystyczne/tworcze to dwa rézne punkty widzenia.

W Grecji wskazano dwie gtdéwne przeszkody - zasoby finansowe oraz czas. Brak srodkow finan-
sowych uniemozliwia wielu osobom, zaréwno pracodawcom, jak i stazystom, uczestnictwo w formach
uczenia sie opartych na pracy. Z kolei z powodu braku czasu z jednej strony uczniowie tracg wiele okazji
do poszerzania swojej wiedzy, a z drugiej - pracodawcy/trenerzy dziatajg pod duza presjg, nie dysponujg
wystarczajgcym czasem na prace ze stazystg i nie majg takze mozliwosci spokojnego monitorowania jego
postepow.

W Hiszpanii wskazano dwie przeszkody do skutecznego wdrozenia procesu “nauki w miejscu
pracy” - pierwsza to fakt, ze formalne, zorganizowane i powtarzalne staze lub praktyki sg mozliwe tyl-
ko w organizacjach Sredniej wielkosci. Mate organizacje czy freelancerzy (a, podobnie jak w Polsce, takie
podmioty dominujg w sektorze kreatywnym i kultury) nie sg sie w stanie zaangazowac¢ w proces “nauki w
miejscu pracy " z braku wsparcia czy czasu. Druga przeszkoda wynika z faktu, iz bardzo czesto sam twérca
(witasciciel firmy, freelancer) nie ma niezbednych umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci ani biznesu -
nie moze przekaza¢ wiec ich innym.

We Witoszech wskazano trzy najwazniejsze przeszkody do skutecznego wdrozenia procesu
“nauki w miejscu pracy . Pierwszy to, podobnie jak w Polsce czy Hiszpanii, ,istota” organizacji dziataja-
cych w sektorze kultury i kreatywnym. Sektor sktada sie przede wszystkim z mikroprzedsiebiorstw i
freelancerow, ktorzy w zwigzku z koniecznoscig codziennego zarzadzania, prowadzenia wtasnej organi-
zacji lub biznesu nie dysponujg czasem na poswiecenie sie praktykantowi. Drugg przeszkodg sg kwestie
prawne zwigzane z funkcjonowaniem sektora kreatywnego we Wtoszech. Ze wzgledu na swojg, nie do
konca rozpoznang specyfike przedsiebiorstwa z sektora kreatywnego i kultury nie sg w petni docenio-
ne, a co sie z tym wigze nie majg dostepu do regionalnych lub krajowych programoéw wsparcia mtodych
utalentowanych oséb. Nie ma takze dedykowanych uwarunkowan i rozwigzan prawnych regulujacych
oraz wspierajacych dziatanie sektora. Trzecig przeszkodg definiowang jako swoiste ,brakujgce ogniwo”
jest brak wspotpracy instytucji akademickich, szkét, organizacjami ksztatcenia i szkolenia zawodowego z
przedstawicielami sektora kreatywnego i kultury. Wydziaty Nauk Humanistycznych (odpowiedzialne za
edukacje artystyczng czy te zwigzang z zawodami z sektora kreatywnego) nie sg w stanie wesprzec
studentow w wejsciu na rynek pracy z powodu braku powigzan z podmiotami przemystéw kultury
i kreatywnych, a wiec takze nie sg w stanie zapewnic¢ studentom wsparcia w zdobywaniu doswiadczenia
opartego na WBL. Podobna sytuacja dotyczy takze organizacji ksztatcenia i szkolenia zawodowego, ktore
nie sg w stanie zapewni¢ wysokiej jakosci doswiadczenia zawodowego dla studentéow kurséw szkolenio-
wych w zadnym z podsektordéw branz kulturalnych i kreatywnych.

W Wielkiej Brytanii zdefiniowane przeszkody w skutecznym wdrozeniu procesu "nauki w miejscu
pracy” sa podobne. Wiekszos¢ firm dziatajgcych w sektorze kreatywnym i kultury to mikroprzedsiebior-
stwa i firmy jednoosobowe - ich najwiekszymi wyzwaniami jest zatem zarzgdzanie ograniczonymi zasoba-
mi i czasem.

Analizujgc przeszkody skutecznego wdrazania “nauki w miejscu pracy na Stowacji zwrocono
uwage na problem braku wspétpracy oraz budowania partnerskich relacji pomiedzy Swiatem edu-
kacji i podmiotami rynku pracy. Zauwazalny jest brak wsparcia instytucjonalnego w tym procesie, a edu-
kacja w ramach “nauki w miejscu pracy” jest mozliwa i oparta przede wszystkim na osobistych kontak-
tach i dziataniach. Kolejnym zdefiniowanym problem (podobnie jak w przypadku pozostatych partnerow
projektu L2C) sg ograniczone zasoby finansowe, a takze ludzkie (podmioty dziatajgce w sektorze kultury
i kreatywnym zatrudniajg bardzo niewielu pracownikéw, ktérym na dodatek jest niezwykle trudno
wygospodarowac w ramach sowich obowigzkéw czas dla stazystéw lub studentow).
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5.3 SKUTECZNE STRATEGIE | PODEJSCIA

Analiza sytuacji w Polsce wskazata dwie strategie, ktére wyraznie wyro6zniajg sie na tle innych
i pozwalajg na zdefiniowanie ich - pomimo pewnych wad - jako skutecznych. Sa to staze zawodowe oraz
praktyki studenckie. Na szczegdlna uwage zastuguje zwtaszcza pierwsza z nich - takze ze wzgledu na fakt,
iz staze zawodowe finansowane sg w catosci przez Powiatowe Urzedy Pracy (nie mam wiec bariery doste-
pu do zasobéw finansowych). W ramach stazu zawodowego przedsiebiorca moze korzystac z pracy stazy-
sty przez okres 6 miesiecy, musi jednak zapewni¢ opiekuna stazu (nauczyciela ksztatcenia zawodowego),
opracowac zindywidualizowany program stazowy (edukacji i dziatan, ktére stazysta podejmie w trakcie
pracy w przedsiebiorstwie) oraz zapewni¢ mu przygotowane (wyposazone) miejsce pracy. Natomiast wy-
nagrodzenie stazysty w tym okresie (stanowigce réwnowartos¢ minimalnej Sredniej krajowej) jest w cato-
Sci pokryte ze srodkéw Urzedu Pracy. Najwieksza wadg tej strategii i jednoczesnie przeszkodg szczegdlnie
istotng w sektorze kultury i kreatywnym jest to, iz pracodawca, ktory zdecydowat sie na przyjecie stazysty
musi zagwarantowa¢ mu pozniejsze zatrudnienie (po zakonczeniu stazu) przez okres minimum 6 miesie-
cy. Przy nieregularnych dochodach, ograniczonych zasobach finansowych firm z branz kreatywnych ten
obowigzek zwykle stanowi bardzo duzg przeszkode. Druga strategia to praktyki studenckie. Student ma
mozliwos¢ poznania realnych warunkéw na rynku pracy przez okres jednego (czasem dwoch, maksymal-
nie trzech) miesiecy, w trakcie ktoérych pracuje ‘pod okiem’ nauczyciela ksztatcenia zawodowego. R6znica
pomiedzy nim a stazystg (finansowanym przez Urzad Pracy) polega, oprécz samego czasu trwania takie-
g0 stazu, przede wszystkim na tym, ze - caty proces jest realizowany w trakcie studiéw i ma forme czegos
bardziej ‘niezobowigzujgcego’.

Na Stowacji jako dobre strategie w zakresie ‘nauki w miejscu pracy’ takze zdefiniowano praktyki
i staze. Ciekawg i dos¢ szeroko rozpowszechniong formg w tym kraju sg takze tzw. ,przedsiebiorstwa
szkolne”. Ta strategia jest uwazana za swoisty pomost pomiedzy teorig a praktyka, jest de facto przed-
miotem (obowigzkowym lub fakultatywnym) wpisanym do programow srednich szkét zawodowych. Jej
najwiekszg zaletg jest to, ze uczy w praktyce, ale jednoczesnie ze wsparciem nauczycieli zawodu i wa-
runkach jednak nie w petni rynkowych. Przedmiot ten znajduje sie w programie nauczania wszystkich
typow srednich szkét zawodowych, ale takze jest obecny w toku studiéw w Uniwersytecie Ekonomicznym
w Bratystawie, a nawet znajduje zastosowanie w edukacji dorostych. W kontekscie sektora kultury oraz
kreatywnego przybiera przewaznie forme organizowania przez studentéw wtasnych imprez, festiwali czy
wystaw - studenci sg odpowiedzialni za projekt, realizacje i pozyskanie finansowania dla zaplanowanych
dziatan.

W trakcie realizacji badania w Hiszpanii wskazano szereg inicjatyw, ktére - w zdecydowanej wiek-
szosci - majg wsparcie rzadu hiszpanskiego. Szczegblnie interesujgce wydajg sie dwie strategie: pierwsza
to system firmy Ernst&Young obejmujacy ustrukturyzowany proces integracji nowych pracownikéw
z systemem pracy funkcjonujgcym w danym przedsiebiorstwie, utatwianie wymiany wiedzy i umiejet-
nosci pomiedzy nowymi pracownikami, a pracownikami z wiekszym doswiadczeniem tak aby umozliwic¢
obustronng nauke. Druga to wspotpraca z uniwersytetami, a dzialami HR firm, warunkiem jednak sku-
tecznosci tej strategii jest jej regularnosc¢ i ptynnosc.

We Wtoszech najskuteczniejszg i najbardziej popularng strategia ‘nauki w miejscu pracy’ jest staz.

W kontekscie specyfiki funkcjonowania sektora kreatywnego i kultury, najlepiej sprawdzajg sie z ko-
lei takie formy jak opieka mentora, job shadowing i doswiadczenie przedsiebiorczosci (entreprenurial
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experience). Elementy edukacji w zakresie przedsiebiorczosci dziatajg szczegdlnie skutecznie w powigzaniu ze
wsparciem mentorskim i doswiadczeniami praktycznymi, natomiast job shadowing jest bardziej rozpowszech-
niony w zawodach rzemieslniczych i w tych instytucjach (w sektorze kreatywnym i kultury), w ktérych opraco-
wuje sie konkretne produkty.

Praktyki i staze sg najpopularniejszymi programami uczenia sie w miejscu pracy takze w Grecji.
Sg obowigzkowe na wszystkich stopniach ksztatcenia policealnego i funkcjonujg od wielu lat. Popularng formg
jest takze mentoring. Warto podkresli¢, iz szybki rozwoj sektora kultury i kreatywnego, a takze wzrost jego
znaczenia gospodarczego w ciggu ostatnich lat zaréwno w samej Gregji, jak i na poziomie miedzynarodowym
wptywa na coraz wiekszg niezaleznosc finansowg branzy.

W Wielkiej Brytanii rozwdj i wzrost znaczenia sektora stwarza coraz wieksze zapotrzebowanie na no-
wych, dobrze wykwalifikowanych, rozumiejgcych specyfike branz kreatywnych pracownikéw i sprostanie temu
zapotrzebowaniu zostato zdefiniowane jako najwieksze wyzwanie najblizszych lat. Stad tak wazne jest tworze-
nie wieloptaszczyznowej sieci powigzan mtodych, utalentowanych ludzi bezposrednio z pracodawcami sektoro-
wymi. Niezwykle wazne jest takze tworzenie i rozwijanie réznorodnych sposobdw na ‘wejscie do branzy’ nowych
pracownikow czy freelanceréw. Stad podkreslone zostato znaczenie ronorodnych programéw prowadzonych
przez trenerdéw-praktykéw, ktérzy bedac specjalistami w swoich dziedzinach mogg skutecznie realizowa¢ WBL
w kreatywnych podsektorach.
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6. NARZEDZIA EFEKTYWNEGO PROCESU "NAUKI W MIEJSCU PRACY"

Wszelkie analizy i zebrane wnioski wskazujg jednoznacznie, ze - niezaleznie od innych czynnikéw - rola
dobrze wykwalifikowane nauczyciela ksztatcenia zawodowego jest w efektywnym procesie ‘nauki w miejscu
pracy’ nie do przecenienia.

Stad na potrzeby niniejszego opracowania przeprowadzono obszerne badanie dotyczgce nauczycieli.
Ponad potowa (52,6%) ankietowanych wskazata, ze brak jest w Polsce, w sektorze kreatywnym i kultury, dobrze
przygotowanych nauczycieli ksztatcenia zawodowego. Tyle samo ankietowanych wskazato takze, ze nauczycie-
le zawodu maja jedynie w umiarkowanym stopniu dostep do odpowiednich szkoleh podnoszacych i aktuali-
zujacych ich kwalifikacje. Na pytanie o najbardziej pozgdane kompetencje i umiejetnosci, ktére powinny by¢
rozwijane priorytetowo w szkoleniu nauczycieli ksztatcenia zawodowego 100% ankietowanych wskazato pasje
jako podstawe wszelkich dziatan. Az 73,7% ankietowanych wyrazito opinie, ze trenerzy/osoby odpowiedzialne
za realizacje ‘nauki w miejscu pracy’ w firmach dziatajgcych w sektorze kultury i kreatywnym jedynie w umiar-
kowanym stopniu posiadajg cechy, niezbedng wiedze i umiejetnosci z zakresu przedsiebiorczosci. A co
warto w tym miejscu podkresli¢ - umiejetnosci te zostaty wskazane jako wysoce pozgdane wsrdd nauczycieli
ksztatcenia zawodowego.

Podobnie sytuacja wyglagda w Hiszpanii - tu takze nauczyciele ksztatcenia zawodowego zostali zdefinio-
wani jako najwazniejszy ‘element’ warunkujgcy skutecznos¢ zdobycia praktycznych umiejetnosci przez mtodych,
kreatywnych ludzi. Co ciekawe autorzy hiszpanskiego raportu narodowego zwrdcili uwage na bardzo wazng
kwestie zwigzang z postrzeganiem spotecznym catego systemu ksztatcenia zawodowego i pilng koniecznoscia
wzmocnienia jego wizerunku, atrakcyjnosci oraz popularnosci. Kolejne kwestie wymagajgce szybkiego i syste-
mowego dziatania to koniecznos$¢ wdrozenia odpowiednich, adekwatnych do potrzeb rynku pracy, programoéw
“nauki w miejscu pracy *, poprawa ram prawnych i finansowych systemu. Wazne jest takze potozenie wieksze-
g0 nacisku na nauke ,przedsiebiorczosci” oraz umiejetnosci zarzagdczych wiasciwie na wszystkich poziomach
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edukacji oraz - co szczeg6lnie wazne w dzisiejszych coraz bardziej ‘cyfrowych’ czasach - na podkreslenie
i zwiekszenie znaczenia kwestii zwigzanych z digitalizacjg w programach edukacyjnych. Niezwykle cieka-
wym postulatem wydaje sie by¢ takze idea wykorzystania nowych technologii do budowy sieci wspotpracy
w ramach WBL.

W Grecji takze podkreslono olbrzymig role dobrze wykwalifikowanych nauczycieli ksztatcenia
zawodowego, ktorzy powinni posiadac nie tylko gruntowng wiedze na temat dziedziny w ramach ktérej
przygotowujg uczniow, ale takze umiejetnosci przekazywania tej wiedzy réznym grupom odbiorcéw. Wa-
runkiem jednak realizacji dobrej ‘nauki w miejscu pracy’ jest kwestia finansowania tego procesu - nawet
najlepszy nauczyciel nie bedzie w stanie osiggna¢ dobrego poziomu bez funduszy.

W Wielkiej Brytanii wskazano mentoring oraz praktyki zawodowe jako podstawowe narzedzia
do skutecznego wdrozenia procesu “nauki w miejscu pracy . Brytyjski partner w projekcie L2C - Rino-
va - opracowat i pilotowat szereg narzedzi do wdrozenia procesu “nauki w miejscu pracy” w sektorze
kreatywnym i kultury wtasnie poprzez mentoring w ramach szeregu ponadnarodowych projektéw, reali-
zowat takze szereg programow miedzysektorowych wspierajgcych tworzenie stazy (wiecej w raporcie na-
rodowym Wielkiej Brytanii). Bazujgc na tych doswiadczeniach wskazano, iz zaréwno teoretyczne postawy
przedsiebiorczosci, jak i faktycznie doswiadczenia z tym zwigzane sg niezbedne do rozwoju kreatywnych
karier. Tym bardziej, ze kariery te wymagajg budowania szerokich i trwatych sieci kontaktow oraz konse-
kwentnego rozwijania i rozpowszechniania kreatywnych produktow i projektdéw. Inspirujgcg strategia jest
takze “edukacja oparta na wspotpracy” (cooperative education) czyli potgczenie edukacji szkolnej i prak-
tycznej pracy, szczegélnie jezeli odbywa sie w koncowej fazie edukacji/szkolen, aby poméc w przejsciu ze
Swiata szkolnego do dziatalnosci zawodowej. Kolejng niezwykle interesujgcg strategia wydaje sie “service
learning” - czyli “nauka w miejscu pracy " odzwierciedlajgca potrzeby lokalnych spotecznosci (strategie te
zostaty opisane, wraz z przyktadami w raporcie narodowym Wielkiej Brytanii).

Takze we Wtoszech nauczyciele ksztatcenia zawodowego odgrywajg bardzo znaczacg role w pro-
cesie "nauki w miejscu pracy’, jednak - co jest szczegblnie wazne - muszg charakteryzowac sie Swietng
znajomoscig specyfiki sektora kultury i kreatywnego. Muszg takze wiedzie¢ jak promowac “nauke w miej-
scu pracy w kreatywnych firmach, jak przygotowa¢ swoich ‘uczniéw’ do doswiadczenia procesu WBL
w firmach, jak monitorowac caty proces. Druga, kluczowg kwestig (podobnie jak w Grecji) jest kwestia fi-
nansowania catego procesu, poniewaz podmioty w sektorze kultury i kreatywnym (zwtaszcza te o ograniczonej
liczbie pracownikéw) nie majg mozliwosci zaangazowania sie w ten proces bez wsparcia finansowego.

Te same dwa elementy, jako kluczowe, wskazano takze w Stowacji - nauczyciele ksztatcenia zawo-
dowego sg kluczowym elementem dobrego procesu “nauki w miejscu pracy ", drugim - finansowanie, po-
niewaz podmioty dziatajgce w sektorze kreatywnym i kultury dysponujg bardzo ograniczonymi zasobami
ludzkimi, ktére mogg by¢ zaangazowane w ten proces. Stowackie badanie podkreslito takze koniecznos¢
stworzenia sprzyjajgcej atmosfery dla tego typu dziatan ze strony rzadu i instytucji publicznych (podobnie
jak w Hiszpanii), a takze rozbudowanie bazy sprzetowej i materialowo-technicznej w szkotach.

Reasumujac: niezwykta jest zgodnos¢ wynikow badan we wszystkich krajach biorgcych udziat
w projekcie - wskazanie kluczowej roli dobrze wyksztatconych i przygotowanych nauczycieli ksztatcenia
zawodowego oraz koniecznosci zapewnienia systemowego finansowania catego procesu. Bez spetnienia
réownolegle tych warunkoéw proces “nauki w miejscu pracy ™ nie moze by¢ efektywny.
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7. UCZENIE SIE ROWIESNICZE (PEER-TO-PEER) nowych pomystéw i wiedzy, jak i element dzielenia sie wiedza, budowania relacji.
. . Wyniki badan przeprowadzonych w Grecji sg spdjne z ugruntowanym przekonaniem profesjonali-
W RAMACH PROCESU NAUKA W MIEJSCU PRACY stow z sektora kreatywnego i kultury, wskazujg, ze zdobywanie nowej wiedzy i nowych umiejetnosci prze-
biega de facto niepostrzezenie i jest bardzo skuteczne, gdy nauka odbywa sie podczas pracy. Przekazywa-

Nauka ‘peer-to-peer’ to dzielenie sie wiedza wéréd réwiesnikow - osoby o podobnym pozio- nie wiedzy w formie peer-to-peer zaréwno pomiedzy osobami indywidualnymi, grupami, a nawet catymi

. - . . R . . PP organizacjami moze miec kluczowe znaczenie dla ich rozwoju i poprawy ogolnej wydajnosci.
mie doSwiadczenia uczg sie od siebie nawzajem i wymieniajg wiedzg.

Wydaje sie wiec, ze metoda peer-to-peer moze by¢ szczegdlnie przydatna w sektorze kreatywnym i kultury

Podobnie jak “nauka w miejscu pracy’ tak ,peer to peer” w Polsce nie jest jeszcze w petni
i moze stanowi¢ doskonate uzupetnienie “nauki w miejscu pracy .

wykorzystywane. Niewiele jest na ten temat publikacji, danych i przyktadéw dobrych praktyk, cho¢
wielu nauczycieli (moze nie planowo) stosuje te metode w procesie edukacji. Pytanie, ktére w kontek-
Scie stosowania tej formy od razu sie pojawia to: czy nauka od osoby o podobnym doswiadczeniu ma
w ogdle sens? W tradycyjnie pojmowanym systemie edukacyjnym (takze w trakcie “nauki w miejscu
pracy ") wykorzystuje sie pewng hierarchie, autorytet: nauczyciel - uczen, pracownik wyzszy rangg/o
bogatszym doswiadczeniu - stazysta/praktykant, trener/mentor - student. Oznacza to, ze transfer
wiedzy nastepuje od osoby o wiekszej wiedzy popartej doswiadczeniem do osoby uczacej sie nie
posiadajgcej tych tych kompetencji. Natomiast w nauce réwiesniczej (peer-to-peer) zaréwno osoba
uczaca jak i uczaca sie majg podobng wiedze i doSwiadczenia. R6znica polega na innym typie ko-
munikacji i relacji - zdecydowanie tatwiej jest sie porozumie¢ osobom ‘nadajgcym na tych samych
falach’, a zadna ze stron nie czuje sie lepsza lub gorsza (to osobiste doswiadczenie jednej osoby
stanowi inspiracje dla szukajgcego rozwigzania réwiesnika). Nauka nie odbywa sie na poziomie tra-
dycyjnych relacji, nie ma juz ,ucznia” i ,nauczyciela”, a wiec obie strony czujg sie w tej sytuacji duzo
bardziej komfortowo.

Takze we Wtoszech metoda ta zyskuje na popularnosci i znaczeniu. Niestety wcigz nie funk-
cjonujg systemowe programy umozliwiajgce wykorzystanie przez firmy z sektora kreatywnego nauki
w grupie réwiesniczej lub w procesie mentoringu (np. miedzy mtodymi ekspertami a specjalistami z sek-
tora kultury). Specyfika sektora powoduje, ze obecnos$¢ nauczyciela ksztatcenia i szkolenia zawodo-
wego nie zawsze musi by¢ niezbedna - z powodzeniem moze go zastgpic relacja peer-to-peer lub
relacja mentorska, w ramach ktérej obie strony mogg sie nawzajem od siebie uczyc.

Pozytywne doswiadczenia zwigzane z “peer-to-peer” wskazano takze w Wielkiej Brytanii.
Program realizowany przez Rinova zapewnia szeroki model uczenia sie w ramach peer-to-peer wia-
$nie w miejscu pracy w sektorze kreatywnym i kultury. Niezwykle wartosciowg role mentoréw majg
w tym przypadku do odegrania eksperci branzowi (wiecej w raporcie narodowym Wielkiej Brytanii).

Z kolei na Stowacji jest to stosunkowo nowa i niezbyt rozpoznana forma strategii eduka-
cyjnej. Z badan wynika jednak, ze to wtasnie specjalisci z sektora kreatywnego i kultury dostrzega-
jg wystepowanie i skutecznos$¢ tego typu strategii. Jak podkreslono - wzajemne uczenie sie bardzo
motywuje zaréwno osoby miode jak rowniez osoby doroste i uczy ich wspétpracy, wptywa na poprawe ich
umiejetnosci komunikacyjnych, umiejetnos¢ analizy procesdéw w pracy, a takze wziecia odpowiedzialnosci za
zadanie.

W Hiszpanii, pomimo tego iz trudno o informacje na temat wdrazania tej formy edukacyjnej
w sektorze kreatywnym i kultury, przewaza zdecydowana opinia, ze uczenie sie od innych jest przy-
datne w “nauce w miejscu pracy” w sektorze kreatywnym i kultury. Zaréwno jako zrédto inspiracji,
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8. WNIOSKI

Rola sektora kultury i kreatywnego w rozwoju gospodarczym i spotecznym staje sie coraz bardziej zna-
€z3aca, co znajduje takze odzwierciedlenie w politykach publicznych, zaréwno tych na poziomie narodowym, jak
i europejskim (m.in. w nowym europejskim programie na rzecz kultury, przyjetym przez Komisje Europejska
w maju 2018 r. podkreslono znaczenie kultury i kreatywnosci dla spoteczenstwa oraz dla konkurencyjnosci
gospodarki europejskiej). Jednoczesnie nowe technologie i komunikacja cyfrowa zmienity zupetnie sposoby
tworzenia, produkowania czy rozpowszechniania dziet kultury, udostepnity nowatorskie narzedzia dostepu do
kultury i osobistej reinterpretacji, globalizacja z kolei umozliwia artystom i twércom dotarcie do niewyobrazal-
nej dotychczas liczby odbiorcéw.

Wyzwania wspoétczesnego Swiata i tempo zachodzgcych zmian wtasciwie w kazdej dziedzinie zycia po-
wodujg, iz idea uczenia sie przez cate zycie (long life learning) staje sie koniecznoscig. Nikt nie ma pewnosci
jakie bedg zawody przysztosci, jak bedzie wygladat rynek pracy. Z drugiej strony zawody wykonywane dzis
wymagajg ciggtego aktualizowania wiedzy, podnoszenia kompetencji, zdobywania nowych umiejetnosci - nie
ma juz profesji, ktérg mozna wykonywac w ten sam sposob, przy uzyciu tych samych narzedzi i sSrodkéw przez
caty okres zycia zawodowego. Stad takze przed edukacjg stajg wcigz zupetnie nowe wyzwania - z jednej strony
repozytorium dostepnej tatwo wiedzy rosnie w niewyobrazalnym tempie, z drugiej wyzwaniem staje sie znale-
zienie w nim potrzebnych informacji i jednoczesnie , odsianie” wiedzy od pseudonauki. Eksperci zajmujacy sie
edukacja coraz czesciej wskazujg, ze nie konkretna wiedza, ale tzw. 4K powinny by¢ kluczowymi celami wspot-
czesnej edukacji. Sg to: krytyczne myslenie, komunikacja, kooperacja i kreatywnos¢. Wszystkie te pozgdane
kompetencje mogg by¢ ksztattowane i wzmacniane w procesie “nauki w miejscu pracy” wspélnie z rozwojem
praktycznych umiejetnosci zawodowych. Wydaje sie, ze szczegélnie sektor kultury i kreatywny, ktéry niejako
ma wpisane jedno z przywotanych powyzej K’ w nazwe (kreatywnos¢), jest szczegélnie predysponowany do
mocniejszego wykorzystania formy jaka jest ‘nauka w miejscu pracy’. Potwierdzajg to zaréwno pracodawcy jak
i mtodzi utalentowani ludzie chcacy rozwijac sie zawodowo w tym sektorze.

Rozwoj umiejetnosci artystycznych i twdrczych oraz wspieranie talentéw, a wiec dziatania stymulu-
jace innowacje, zapewniajgce zrownowazony wzrost i wigczenie spoteczne lezg u podstaw sektora kultury
i kreatywnego. Edukacja artystyczna i kulturalna, takze jako cze$¢ podejscia specjalistycznego lub interdy-
scyplinarnego, odgrywa zatem kluczowg role. W toku tej edukacji na szczegdlng uwage zastugujg dziatania
wspierajgce kulture przedsiebiorczosci, kreatywnos¢ i innowacyjnos¢ mtodych ludzi, dziatania umozliwia-
jace ptynne przechodzenie z systemu edukacji na rynek pracy, wzmacnianie wspétpracy miedzysektoro-
wej, ze szczegblnym uwzglednieniem synergii miedzy procesem edukacji a rynkiem pracy czy partnerami
spotecznymi - cennym narzedziem rozwoju takiej wspdtpracy moze by¢ wtasnie ‘nauka w miejscu pracy'.

W trakcie opracowywania raportéw narodowych oraz raportu finalnego, w ramach projektu L2C,
wskazano szereg czynnikdw, ktére stanowig o sukcesie “nauki w miejscu pracy = w sektorze kultury i kre-
atywnym. Najwazniejsze, wskazane przez wszystkich partneréw konsorcjum projektowego to:

. doswiadczony, aktualizujacy swojg wiedze i praktyczne umiejetnosci nauczyciel
ksztatcenia zawodowego
. synergia pomiedzy instytucjami edukacyjnymi a podmiotami rynku pracy

- wzajemna otwartosc¢ i chec wspdtpracy w ramach “nauki w miejscu pracy”
. dobre ramy prawne umozliwiajgce finansowanie procesu “nauki w miejscu pracy”

Wskazane najwieksze przeszkody blokujgce rozwdj strategii “nauki w miejscu pracy ™ w sektorze
kultury i kreatywnym to de facto antonimy powyzszych ‘czynnikéw sukcesu’ czyli:

. brak wykwalifikowanych nauczycieli ksztatcenia zawodowego

. brak systemu finansowania i systemowego wsparcia (warunkéw ramowych)
i powigzany z tym brak czasu oséb zajmujgcych sie tg edukacjg
brak wspotpracy pomiedzy instytucjami edukacyjnymi a rynkiem pracy

Najwazniejszym ‘ogniwem’ w skutecznym wdrozeniu “nauki w miejscu pracy " jest dobry nauczy-
ciel ksztatcenia zawodowego, stad kluczowe wydaje sie zdefiniowanie jego najwazniejszych cech i kompe-
tencji. Sa to:

wiedza praktyczna w zakresie branz kreatywnych i kultury
przedsiebiorczos¢
umiejetnosci miekkie takie jak umiejetnos¢ budowania dobrych relacji, kreatywnos¢, pasja
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Learn to Create - promoting Work-based Learning in Europe’s Cultural and Creative Industries

Szerokie i miedzysektorowe dziatanie na rzecz Swiadomosci i ekspresji kulturalnej jako jednej z
o$miu kluczowych kompetencji uznanych na poziomie europejskim jest niezwykle wazne.” Inspirujgce
prace nad sposobem uczenia kreatywnosci i myslenia krytycznego prowadzita Organizacja Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD)' - staty sie one waznym elementem Programu miedzynarodowej oceny
umiejetnosci uczniow 2021 (PISA). Wiaczenie sztuki, a wiec ukierunkowanie na kreatywnos$¢ i myslenie
krytyczne na wszystkich poziomach ksztatcenia i szkolenia staje sie coraz popularniejsze, takie podejscie
znalazto m.in. odzwierciedlenie w Komunikacie Komisji dotyczgcym odnowionego programu UE dla szkol-
nictwa wyzszego'” - jedng z rekomendacji jest zmiana podejscia ze STEM (nauki przyrodnicze, technolo-
gia, inzynieria i matematyka) na STEAM (czyli wtasnie z wigczeniem sztuki). Aby jednak przeksztatcic ta-
lenty i mozliwosci w faktyczny rozwoj gospodarczy i miejsca pracy, osoby zawodowo zwigzane z sektorem
kultury i kreatywnym oraz przedsiebiorstwa kulturalne i kreatywne potrzebujg korzystnych warunkéw
ramowych, wsparcia systemowego i finansowego, regulacji prawnych.

Coraz wiecej mtodych Europejczykdéw wybiera prace w sektorze kultury oraz kreatywnym i musi
zmierzy¢ sie z problemami takimi jak powszechnos¢ zatrudnienia w oparciu projekt, brak statych umoéw
0 prace, praca w niepetnym wymiarze czasu pracy. Dodatkowo osoby te muszg posiadac - co wynika ze
specyfiki branz kreatywnych - szerokg game umiejetnosci cyfrowych, tradycyjnych, przekrojowych oraz
specjalistycznych. Biorgc pod uwage wnioski ptynace z niniejszego opracowania oraz z raportéw narodo-
wych przygotowanych przez partneréw L2C - dobrze przygotowana i wdrozona “nauka w miejscu pracy
moze przyczynic sie zaréwno do ich osobistego rozwoju zawodowego, a takze rozwoju catego sektora
kreatywnego i kultury.

Niniejsza koncepcja metodologiczna ma za zadanie zdefiniowac oraz uwydatni¢ najwazniejsze kompe-

tencje oraz potrzeby szkoleniowe nauczycieli zawodu, mentoréw czy szkoleniowcédw pracujgcych w sektorze
kultury i kreatywnym, tak aby umozliwi¢ partnerstwu Learn2Create ustrukturyzowanie programu nauczania
skierowanego do grup docelowych projektu. Przyczyni sie to do zapewnienia im mozliwosci szkoleniowych i na-
rzedzi do promowania efektywnego uczenia sie w miejscu pracy w branzach kultury i kreatywnych. Bedzie row-
niez promowac samg idee nauki w miejscu pracy i wynikajgce z niej umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci
w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym, aby zmaksymalizowa¢ doswiadczenie edukacyjne i zwiekszy¢ szanse na
zatrudnienie w jednym z najszybciej rozwijajgcych sie sektoréw gospodarki europejskiej.
W zwigzku z tym koncepcja metodologiczna Learn2Create definiuje kilka obszaréw, waznych dla grupy docelo-
wej i przysztych uzytkownikéw rezultatéw projektu, niezbednych z punktu widzenia ich potrzeb w zakresie wie-
dzy (rozumienia i know-how) oraz praktyki (w zakresie kompetencji), ktére mogg by¢ zastosowane w procesie
nauki w miejscu pracy w sektorze kultury i kreatywnym:

. ciggty rozwoj zawodowy

. umiejetnosci biznesowe

. zwigzek z rynkiem pracy w sektozre

. zindywidualizowane plany nauczania/rozwoju zawodowego
. monitoring procesu

. odniesienie do ram prawnych

. Swiadomos¢ kulturowa

W programie nauczania (102) wnioski ptyngce z niniejszej koncepcji zostang uszczegétowione oraz rozszerzone.
Program nauczania Learn2Create bedzie zawierat opis modutéw, ktére powinny zosta¢ zaprojektowane w celu
szkolenia i umozliwienia nauczycielom/trenerom ksztatcenia i szkolenia zawodowego:

a) pomocy ich uczniom/podopiecznym w jak najlepszym wykorzystaniu uczenia sie w miejscu pracy
w sektorze kulturalnym i kreatywnym poprzez zastosowanie umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci opar-
tych na faktycznym doswiadczeniu, oraz

b) zapewnienia nauczycielom, instruktorom i trenerom umiejetnosci, praktycznych przyktadéw i sku-
tecznego podejscia, aby pomaoc im w opracowaniu strategii i umiejetnosci angazowania sie w diugoterminowg
wspotprace pomiedzy sektorem kultury i kreatywnym oraz podmiotami ksztatcenia zawodowego.

'3 https://ec.europa.eu/culture/news/2016/0422-handbook-cultural-awareness-expression_en
4 http://www.oecd.org/education/ceri/assessingprogressionincreativeandcriticalthinkingskillsineducation.htm
5 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=COM:2017:247:FIN
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